REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

www.probiskoszalin.pl

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Sklep www.probiskoszalin.pl dziata na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.
. Regulamin okresla warunki zawierania i rozwigzywania Umoéw Sprzedazy Produktu
oraz tryb postepowania reklamacyjnego, a takze rodzaje i zakres ustug $wiadczonych
droga elektroniczng przez Sklep www.probiskoszalin.pl, zasady §wiadczenia tych
ustug, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna.
. Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjgcia czynnosci zmierzajacych do korzystania
z Ustug Elektronicznych Sklepu www.probiskoszalin.pl zobowigzany jest
do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy:
1. ustawy o0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.,
2. ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.,
3. ustawy 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich z dnia 23
wrze$nia 2016 r.,
4. ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz inne wlasciwe
przepisy prawa polskiego.

§2
DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE

. FORMULARZ ZAMOWIENIA — formularz dostepny na stronie internetowej
www.probiskoszalin.pl umozliwiajacy zlozenie Zamowienia.

FORMULARZ KONTAKTOWY — formularz dostgpny na  Stronie
https://probiskoszalin.pl/kontakt,12 umozliwiajacy Ustugobiorcy bezposredni kontakt z
Ustugodawca.

NEWSLETTER

subskrybowanie i otrzymywanie na podany przez Uslugobiorce adres e-mail

Ustuga Elektroniczna pozwalajagca  Ustugobiorcy na

bezptatnych informacji pochodzacych od Ustugodawcy.

KLIENT — Uslugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy

ze Sprzedawca.

KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsigbiorcg czynno$ci prawne;j
niezwigzane bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
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PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebegdaca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, prowadzaca
we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa.

PRODUKT - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma bgdaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy mig¢dzy Klientem a Sprzedawca.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu.

SKLEP - Sklep internetowy Ustugodawcy dziatajacy pod adresem
www.probiskoszalin.pl.

10. SPRZEDAWCA, USLUGODAWCA - Bartosz Prorok wykonujacy/a dziatalno$¢

gospodarczg pod firmg Probis Bartosz Prorok, adres siedziby: ul. Lechitow 22, 76-
032 Mielno, adres do doreczen: ul. Lechitow 22, 76-032 Mielno, NIP: 4990450358,
REGON: 321403301, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci
Gospodarczej, adres poczty elektronicznej: biuro@probis-opakowania.pl,

tel. 665-855-485.

11. UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a

Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu.

12. ZAMOWIENIE - oéwiadczenie woli Klienta stanowiace oferte zawarcia Umowy

Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

13. CENA — warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktorag Klient jest obowigzany

zaptaci¢ Sprzedawcy za Produkt.

§3
INFORMACJE DOTYCZACE PRODUKTOW ORAZ ICH ZAMAWIANIA

Sklep www.probiskoszalin.pl prowadzi sprzedaz Produktéw za posrednictwem sieci
Internet.

Produkty oferowane w Sklepie sa nowe, zgodne z umowg i zostaty legalnie
wprowadzone na rynek polski.

Informacje znajdujace si¢ na stronach internetowych Sklepu nie stanowig oferty

W rozumieniu przepiséw prawa. Klient, sktadajac Zamowienie, sktada oferte kupna
okreslonego Produktu na warunkach podanych w jego opisie.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Sklepu podana jest w ztotych
polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki. Cena nie zawiera kosztow dostawy.
Zamoéwienia mozna sktadaé poprzez witryne internetowa za pomocg Formularza
Zamoéwien (Sklep https://probiskoszalin.pl/zamowienie,4) — 24 godziny na dobe przez
caty rok.

Warunkiem zlozenia Zamowienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie si¢

z Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie sktadania Zamowienia.

§4
ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Do zawarcia Umowy Sprzedazy, niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta
Zamowienia udostepnionym przez Sprzedawce sposobem, zgodnie z § 3 pkt 5 oraz 6
Regulaminu.
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Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie.
Potwierdzenie przyjecia Zamowienia, o ktorym mowa w pkt 2 niniejszego paragrafu
powoduje zwigzanie Klienta jego Zamdwieniem. Potwierdzenie otrzymania
Zamowienia nastgpuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail.
Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia zawiera:

1. potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamoéwienia,

2. formularz odstagpienia od umowy,

3. niniejszy Regulamin zawierajacy pouczenie o prawie do odstgpienia od

umowy.

Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, 0 ktorej mowa w pkt 4
niniejszego paragrafu, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy migdzy Klientem, a
Sprzedawca.
Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu, ktory bedzie
dotaczany do Produktu.

§5
SPOSOBY PLATNOSCI

Sprzedawca udostepnia nastgpujace sposoby ptatnosci:

1. platno$¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy,

2. ptatnosc¢ za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci.

3. platnos¢ za pobraniem
W przypadku platnosci przelewem tradycyjnym, wplaty nalezy dokona¢ na rachunek
bankowy numer:

[0[3[1]o]2]o]2]7[9[1]0]0]o]o0]7[6[0[2]0]2]0]8[4[0[0]2]

W tytule przelewu nalezy wpisa¢ ,,Zamdwienie nr ...” oraz Imi¢ 1 Nazwisko.

3.

W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci Klient
dokonuje zaplaty przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia. Elektroniczny system
ptatnosci umozliwia dokonanie platnosci za pomoca karty kredytowej lub szybkiego
przelewu z wybranych polskich bankow.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytulu Umowy Sprzedazy

w terminie trzech dni roboczych od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy
stanowi inaczej.

Produkt zostanie wystany dopiero po jego optaceniu.

§6
KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY PRODUKTU

Koszty dostawy Produktu, ktore pokrywa Klient, sg ustalane w trakcie procesu
sktadania Zamowienia.

Na termin dostawy Produktu sktada si¢ czas kompletowania Produktu oraz czas
dostawy Produktu przez przewoZnika:



1. czas kompletowania Produktow wynosi do trzech dni roboczych,

2. dostawa Produktow stanowigcych rzeczy ruchome przez przewoznika
nastepuje w terminie przez niego deklarowanym od momentu nadania
przesylki (dostawa nastgpuje wytacznie w dni robocze z wytaczeniem sobot,
niedziel i swiat).

Zakupione w Sklepie Produkty sg wysytane wytgcznie na terenie Polski
za posrednictwem firm kurierskich InPost oraz DPD w zaleznosci od wybranej opcji
dostawy.

§7
REKLAMACJA PRODUKTU

Reklamacja z tytulu braku zgodnosci Produktu z umowa.

1. Podstawa i zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wobec Klienta bedacego
Konsumentem z tytutu braku zgodno$ci Produktu z umowg sg okreslone
w ustawie o prawach konsumenta z dnia z dnia 30 maja 2014 r.,

2. podstawa i zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wobec Klienta bedacego
Przedsigbiorca, z tytutu rekojmi s okreslone w ustawie Kodeks cywilny z dnia
23 kwietnia 1964 r.,

3. Sprzedawca jest odpowiedzialny wobec Klienta bedacego Konsumentem
za brak zgodnosci Produktu z umowg istniejagcy w chwili dostarczenia
Produktu i ujawniony w ciagu 2 lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci
Produktu okre$lony przez Sprzedawce lub osoby dziatajace w jego imieniu jest
dhuzszy,

4. zawiadomienia 0 braku zgodnos$ci Produktu z umowg oraz zgloszenie
odpowiedniego zagdania mozna dokona¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biuro@probis-opakowania.pl lub pisemnie na adres:
ul. Lechitow 22, 76-032 Mielno

5. w powyzszej wiadomosci w formie pisemnej lub elektronicznej nalezy podac
jak najwigcej informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji,
W szczeg6lnosci rodzaj i dat¢ wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane
kontaktowe. Podane informacje znacznie ulatwia i przyspiesza rozpatrzenie
reklamacji przez Sprzedawce,

6. dla oceny nieprawidtowosci i niezgodno$ci Produktu z umowa, Konsument
ma obowiazek udostepni¢ Produkt Sprzedawcy, a Sprzedawca zobowiazany
jest do odebrania go na swoj koszt,

7. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zadania Klienta niezwlocznie, nie p6zniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgloszenia reklamacji,

8. w przypadku reklamacji Klienta bedacego Konsumentem — nierozpatrzenie
reklamacji w terminie 14 dni od jej zgloszenia jest jednoznaczne z jej
uwzglednieniem,

9. w zwiazku z uzasadniong reklamacja Klienta bedacego Konsumentem
Sprzedawca odpowiednio:

pokrywa koszty naprawy lub wymiany oraz ponownego dostarczenia Produktu do
Klienta,

obniza cen¢ Produktu (obnizona cena musi pozostawa¢ w proporcji ceny towaru
zgodnego z umowa do towaru niezgodnego z umowg) i zwraca Konsumentowi



warto$¢ obnizonej ceny najpozniej w terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia

0 obnizeniu ceny od Konsumenta,

w przypadku odstapienia od umowy przez Konsumenta — Sprzedawca zwraca mu ceng
Produktu najpdzniej w terminie 14 dni od dnia otrzymania zwracanego towaru.

W razie odstgpienia od umowy, Konsument zobowigzany jest niezwtocznie zwrdcic¢
towar do Sprzedawcy na koszt Sprzedawcy,

10. odpowiedz na reklamacje jest przekazywana na papierze lub innym trwatym
no$niku np. wiadomo$¢ mailowa lub SMS.

§8
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Z zastrzezeniem pkt 10 niniejszego paragrafu, Klient bedacy jednoczesnie
Konsumentem, ktory zawart umowg na odlegtos$¢, moze od niej odstapi¢ bez podania
przyczyn, sktadajac stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni.

W razie odstgpienia od umowy, Umowa Sprzedazy jest uwazana za niezawartg, a
Konsument ma obowiazek zwrdci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie
upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze
sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed
jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy nalezy dokona¢ zwrotu Produktu

na adres: ul. Rodta 9, 75-361 Koszalin

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny

do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu, chyba ze Sprzedawca
nie poinformowat Konsumenta lub podmiotu, o ktorym mowa w § 10 o sposobie

I terminie wykonania prawa odstapienia od umowy oraz nie udostepnit mu wzoru
formularza odstgpienia od umowy. W celu stwierdzenia charakteru, cech

I funkcjonowania Produktéw Konsument powinien obchodzi¢ si¢ z Produktami

i sprawdzac je tylko w taki sam sposob, w jaki moglby to zrobi¢ w sklepie
stacjonarnym.

7 zastrzezeniem pkt 6 oraz 8 niniejszego paragrafu, Sprzedawca dokona zwrotu
warto$ci Produktu wraz z kosztami jego dostawy przy uzyciu takiego samego sposobu
zaplaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny
sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami. Z zastrzezeniem pkt
7 niniejszego paragrafu, zwrot nastgpi niezwlocznie, a najp6zniej w terminie 14 dni od
momentu otrzymania przez Sprzedawcg o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy.

Jezeli Konsument wybrat sposob dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykty sposob
dostarczenia oferowany przez Sklep, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu mu,
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od Konsumenta moze
wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem.

Konsument odstepujacy od Umowy Sprzedazy, zgodnie z pkt 1 niniejszego paragrafu,
ponosi jedynie koszty odestania Produktu do Sprzedawcy.



9. Termin czternastodniowy, w ktorym Konsument moze odstapi¢ od umowy, liczy si¢
dla umowy, w wykonaniu ktorej Sprzedawca wydaje Produkt bedac zobowigzanym
do przeniesienia jego wtasnosci - od dnia, w ktorym Konsument (lub wskazana przez
niego osoba trzecia inna niz przewoznik) objat Produkt w posiadanie.

10. Prawo odstapienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przystuguje Konsumentowi
w wypadku Umowy Sprzedazy m.in., w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest towar
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

11. Prawo odstapienia od Umowy Sprzedazy przystuguje zar6wno Sprzedawcy, jak
i Klientowi, w przypadku niewykonania przez drugg stron¢ umowy swojego
zobowigzania w terminie $cisle okreslonym.

§9
RODZAJ I ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

1. Ustlugodawca umozliwia za posrednictwem Sklepu korzystanie z Ustugi Elektroniczne;j
jakg jest zawieranie Umow Sprzedazy Produktu Kkorzystanie z Formularza
Kontaktowego oraz korzystanie z Newslettera..

2. Swiadczenie Ustugi Elektronicznej na rzecz Ustugobiorcéw w Sklepie odbywa sie
na warunkach okreslonych w Regulaminie.

3. Ustlugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie internetowej Sklepu tresci
reklamowych. Tresci te, stanowig integralng czgs¢ Sklepu i1 prezentowanych w nim
materialow.

§10

WARUNKI SWIADCZENIA I ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

1. Swiadczenie Ushugi Elektronicznej okreslonej w § 9 pkt 1 Regulaminu przez
Ustugodawce jest nieodptatne.

2. Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia
Zamoéwienia w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
ztozenia Zamowienia albo zaprzestania jego sktadania przez Ustugobiorcg.

3. Umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu korzystania
z Newslettera zawierana jest na czas nieoznaczony.

4. Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu korzystania
z Formularza Kontaktowego zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwila wystania wiadomosci albo zaprzestania jej wysytania przez Uslugobiorcg.

5. Wymagania techniczne niezb¢dne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje si¢ Uslugodawca:

1. komputer (lub urzadzenie mobilne) z dostepem do Internetu,

2. dostep do poczty elektronicznej,

3. przegladarka internetowa,

4. wlaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.



6.

7.

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposob zgodny z prawem
I dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw
wlasnosci intelektualnej osob trzecich.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.

8. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§11

REKLAMACJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM USLUG ELEKTRONICZNYCH

1.

=

Reklamacje zwigzane ze §wiadczeniem Ustugi Elektronicznej za posrednictwem
Sklepu Ustugobiorca moze sktadaé¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@probis-opakowania.pl

W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podac jak najwigcej informacji

i okolicznos$ci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolno$ci rodzaj i date
wystapienia nieprawidlowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie
utatwig 1 przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Ustlugodawce.

Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwlocznie, nie pozniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgloszenia.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Ustugobiorcy podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez
Ustugobiorce sposob

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Sklep zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujacym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie maja
wlasciwe przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z Umow Sprzedazy migdzy Sklepem, a Konsumentami beda
rozstrzygane w pierwszej kolejno$ci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego
zakonczenia sporu, z uwzglednieniem ustawy o pozasagdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez bytoby
niesatysfakcjonujace dla ktérejkolwiek ze stron, spory beda rozstrzygane przez
wiasciwy sad powszechny, zgodnie z pkt 4 niniejszego paragrafu.

Ewentualne spory powstate pomigdzy Ustugodawca, a Ustugobiorca (Klientem)
bedacym jednocze$nie Konsumentem zostaja poddane sgdom wlasciwym zgodnie

z przepisami kodeksu postgpowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r.

Klient bedacy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasagdowych
sposobow rozstrzygania sporéw w szczegdlnosci poprzez ztozenie po zakonczeniu



postgpowania reklamacyjnego wniosku o wszczgcie mediacji lub wniosku

0 rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny (wniosek mozna pobra¢ na stronie
internetowej http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych
Polubownych Sadow Konsumenckich dziatajacych przy Wojewddzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest na stronie internetowej:
http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php#faq596. Konsument moze skorzystac
takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.
Pozasadowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego jest
bezptatne.

Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegolnosci ztozy¢ skarge
za posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223)
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Polityka Prywatnosci

Ponizsza Polityka Prywatnosci okresla zasady zapisywania i uzyskiwania dostepu do
danych na Urzadzeniach Uzytkownikéw korzystajacych z Serwisu do celow
$wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Administratora oraz zasady gromadzenia i
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdéw, ktére zostaly podane przez nich
osobiscie i dobrowolnie za posrednictwem narzedzi dostepnych w Serwisie.

Ponizsza Polityka Prywatnosci jest integralng czescig Regulaminu Serwisu, ktéry okresla
zasady, prawa i obowigzki Uzytkownikoéw korzystajacych z Serwisu.

81 Definicje

e Serwis - serwis internetowy "PROBIS Bartosz Prorok" dziatajacy pod adresem
www.probiskoszalin.pl

e Serwis zewnetrzny - serwisy internetowe partneréw, ustugodawcow lub
ustugobiorcow wspodtpracujacych z Administratorem

e Administrator Serwisu / Danych - Administratorem Serwisu oraz
Administratorem Danych (dalej Administrator) jest firma "PROBIS Bartosz
Prorok", prowadzaca dziatalnosé pod adresem: ul. Lechitéw 22, 76-032 Mielno, o
nadanym numerze identyfikacji podatkowej (NIP): 4990450358, swiadczaca
ustugi drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu

e Uzytkownik - osoba fizyczna, dla ktérej Administrator $wiadczy ustugi drogg
elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

e Urzadzenie - elektroniczne urzadzenie wraz z oprogramowaniem, za
pos$rednictwem ktdorego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu

e Cookies (ciasteczka) - dane tekstowe gromadzone w formie plikow
zamieszczanych na Urzadzeniu Uzytkownika

¢ RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych)

o Dane osobowe - oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktorej dane dotyczg”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktédrg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak
imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej

e Przetwarzanie - oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

¢ Ograniczenie przetwarzania - oznacza oznaczenie przechowywanych danych
osobowych w celu ograniczenia ich przysztego przetwarzania


https://probiskoszalin.pl/regulamin,11

e Profilowanie - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania
danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny
niektérych czynnikdw osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub
prognozy aspektow dotyczacych efektdéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuaciji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie

e Zgoda - zgoda osoby, ktérej dane dotyczg oznacza dobrowolne, konkretne,
Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym osoba, ktérej dane dotycza, w
formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajacego, przyzwala na
przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych

¢ Naruszenie ochrony danych osobowych - oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do
danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb
przetwarzanych

e Pseudonimizacja - oznacza przetworzenie danych osobowych w taki sposob, by
nie mozna ich byto juz przypisac¢ konkretnej osobie, ktérej dane dotyczg, bez
uzycia dodatkowych informacji, pod warunkiem ze takie dodatkowe informacje sg
przechowywane osobno i sg objete srodkami technicznymi i organizacyjnymi
uniemozliwiajgcymi ich przypisanie zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej

e Anonimizacja - Anonimizacja danych to nieodwracalny proces operacji na
danych, ktéry niszczy / nadpisuje "dane osobowe" uniemozliwiajac identyfikacje,
lub powigzanie danego rekordu z konkretnym uzytkownikiem lub osobg fizyczna.

§2 Inspektor Ochrony Danych

Na podstawie Art. 37 RODO, Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych, w tym danych osobowych, nalezy
kontaktowac sie bezposrednio z Administratorem.

§3 Rodzaje Plikow Cookies

¢ Cookies wewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia
Uzytkownika przez system teleinformatyczny Serwisu

e Cookies zewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia
Uzytkownika przez systemy teleinformatyczne Serwiséw zewnetrznych. Skrypty
Serwisdw zewnetrznych, ktdre mogq umieszczac pliki Cookies na Urzgdzeniach
Uzytkownika zostaty Swiadomie umieszczone w Serwisie poprzez skrypty i ustugi
udostepnione i zainstalowane w Serwisie

¢ Cookies sesyjne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika
przez Serwis podczas jednej sesji danego Urzadzenia. Po zakonczeniu sesji pliki sq
usuwane z Urzadzenia Uzytkownika.

e Cookies trwate - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika
przez Serwis do momentu ich recznego usuniecia. Pliki nie sq usuwane
automatycznie po zakonczeniu sesji Urzadzenia chyba Ze konfiguracja Urzadzenia
Uzytkownika jest ustawiona na tryb usuwanie plikow Cookie po zakonczeniu sesji
Urzadzenia.



84 Bezpieczenstwo sktadowania danych

Mechanizmy sktadowania i odczytu plikow Cookie - Mechanizmy
sktadowania, odczytu i wymiany danych pomiedzy Plikami Cookies zapisywanymi
na Urzadzeniu Uzytkownika a Serwisem sg realizowane poprzez wbudowane
mechanizmy przegladarek internetowych i nie pozwalaja na pobieranie innych
danych z Urzadzenia Uzytkownika lub danych innych witryn internetowych, ktére
odwiedzat Uzytkownik, w tym danych osobowych ani informacji poufnych.
Przeniesienie na Urzadzenie Uzytkownika wiruséw, koni trojanskich oraz innych
robakow jest takze praktycznie niemozliwe.

Cookie wewnetrzne - zastosowane przez Administratora pliki Cookie sq
bezpieczne dla Urzadzen Uzytkownikow i nie zawierajgq skryptdéw, tresci lub
informacji mogacych zagrazac¢ bezpieczenistwu danych osobowych lub
bezpieczenstwu Urzadzenia z ktérego korzysta Uzytkownik.

Cookie zewnetrzne - Administrator dokonuje wszelkich mozliwych dziatan w celu
weryfikacji i doboru partneréw serwisu w kontekscie bezpieczenstwa
Uzytkownikéw. Administrator do wspotpracy dobiera znanych, duzych partneréw o
globalnym zaufaniu spotecznym. Nie posiada on jednak petnej kontroli nad
zawartoscig plikéw Cookie pochodzacych od zewnetrznych partneréw. Za
bezpieczenstwo plikéw Cookie, ich zawartos¢ oraz zgodne z licencjg wykorzystanie
przez zainstalowane w serwisie Skrypty, pochodzacych z Serwiséw zewnetrznych,
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci na tyle na ile pozwala na to prawo.
Lista partneréw zamieszczona jest w dalszej czesci Polityki Prywatnosci.

Kontrola plikéw Cookie

o Uzytkownik moze w dowolnym momencie, samodzielnie zmieni¢ ustawienia
dotyczace zapisywania, usuwania oraz dostepu do danych zapisanych
plikdw Cookies przez kazdg witryne internetowg

o Informacje o sposobie wytaczenia plikow Cookie w najpopularniejszych
przegladarkach komputerowych dostepne sg na stronie: jak wytgczy¢
cookie lub u jednego ze wskazanych dostawcow:

» Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Chrome

» Zarzadzanie plikami cookies w przeglgdarce Opera

» Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce FireFox

= Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Edge

= Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Safari

» Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Internet Explorer 11

o Uzytkownik moze w dowolnym momencie usungé wszelkie zapisane do tej
pory pliki Cookie korzystajac z narzedzi Urzadzenia Uzytkownika, za
posrednictwem ktdérego Uzytkownik korzysta z ustug Serwisu.

Zagrozenia po stronie Uzytkownika - Administrator stosuje wszelkie mozliwe
$rodki techniczne w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych umieszczanych w
plikach Cookie. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze zapewnienie bezpieczenstwa tych
danych zalezy od obu stron w tym dziatalnosci Uzytkownika. Administrator nie
bierze odpowiedzialnosci za przechwycenie tych danych, podszycie sie pod sesje
Uzytkownika lub ich usuniecie, na skutek swiadomej lub nieSwiadomej dziatalnos¢
Uzytkownika, wirusow, koni trojanskich i innego oprogramowania szpiegujgcego,
ktérymi moze jest lub byto zainfekowane Urzadzenie Uzytkownika. Uzytkownicy w
celu zabezpieczenia sie przed tymi zagrozeniami powinni stosowac sie do zasad
bezpiecznego korzystania z internetu.
Przechowywanie danych osobowych - Administrator zapewnia, ze dokonuje
wszelkich staran, by przetwarzane dane osobowe wprowadzone dobrowolnie przez
Uzytkownikéw byty bezpieczne, dostep do nich byt ograniczony i realizowany
zgodnie z ich przeznaczeniem i celami przetwarzania. Administrator zapewnia
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takze, ze dokonuje wszelkich staran w celu zabezpieczenia posiadanych danych
przed ich utrata, poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen fizycznych jak i
organizacyjnych.

e Przechowywanie haset - Administrator oswiadcza, ze hasta przechowywane sg
w zaszyfrowanej postaci, uzywajgac najnowszych standardow i wytycznych w tym
zakresie. Deszyfracja podawanych w Serwisie haset dostepu do konta jest
praktycznie niemozliwa.

8§85 Cele do ktorych wykorzystywane sa pliki
Cookie

Usprawnienie i utatwienie dostepu do Serwisu

Personalizacja Serwisu dla Uzytkownikow

Umozliwienie Logowania do serwisu

Marketing, Remarketing w serwisach zewnetrznych

Ustugi serwowania reklam

Prowadzenie statystyk (uzytkownikow, ilosci odwiedzin, rodzajéw urzadzen, tacze
itp.)

e Swiadczenie ustug spotecznosciowych

8§6 Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe dobrowolnie podane przez Uzytkownikéw sg przetwarzane w jednym z
nastepujacych celdw:

e Realizacji ustug elektronicznych:
o Ustugi rejestracji i utrzymania konta Uzytkownika w Serwisie i
funkcjonalnosci z nim zwigzanych
o Ustugi Newslettera (w tym przesyfania za zgoda tresci reklamowych)
o Ustugi udostepniania informacji o tresci umieszczonych w Serwisie w
serwisach spotecznosciowych lub innych witrynach.
e Komunikacji Administratora z Uzytkownikami w sprawach zwigzanych z Serwisem
oraz ochrony danych
e Zapewnhienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora

Dane o Uzytkownikach gromadzone anonimowo i automatycznie sg przetwarzane w
jednym z nastepujgcych celéw:

Prowadzenie statystyk

Remarketing

Serwowanie reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownikow
Zapewnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora

87 Pliki Cookies SerwisoOw zewnetrznych

Administrator w Serwisie wykorzystuje skrypty javascript i komponenty webowe
partnerdw, ktérzy moga umieszczac wtasne pliki cookies na Urzadzeniu Uzytkownika.
Pamietaj, ze w ustawieniach swojej przegladarki mozesz sam decydowac o dozwolonych



plikach cookies jakie mogq by¢ uzywane przez poszczegdlne witryny internetowe. Ponizej
znajduje sie lista partnerdow lub ich ustug zaimplementowanych w Serwisie, mogacych
umieszczac pliki cookies:

¢ Ustugi spolecznosciowe / taczone:
(Rejestracja, Logowanie, udostepnianie tresci, komunikacja, itp.)

o Facebook
o Google+
e Ustugi Newslettera:
o Freshmail
¢ Ustugi serwowania reklam oraz sieci afiliacyjne:
o Google Adsense
¢ Prowadzenie statystyk:
o Google Analytics
o Facebook Analytics for Apps
¢ Ustugi inne:
o Mapy Google

Ustugi $wiadczone przez podmioty trzecie sq poza kontrolg Administratora. Podmioty te
moga w kazdej chwili zmieni¢ swoje warunki $wiadczenia ustug, polityki prywatnosci, cel
przetwarzania danych oraz sposéw wykorzystywania plikdw cookie.

8§88 Rodzaje gromadzonych danych

Serwis gromadzi dane o Uzytkownikach. Czes¢ danych jest gromadzona automatycznie i
anonimowo, a cze$¢ danych to dane osobowe podane dobrowolnie przez Uzytkownikow w
trakcie zapisywania sie do poszczegolnych ustug oferowanych przez Serwis.

Anonimowe dane gromadzone automatycznie:

Adres IP

Typ przegladarki

Rozdzielczos¢ ekranu
Przyblizona lokalizacja
Otwierane podstrony serwisu
Czas spedzony na odpowiedniej podstronie serwisu
Rodzaj systemu operacyjnego
Adres poprzedniej podstrony
Adres strony odsytajacej

Jezyk przegladarki

Predkos¢ tacza internetowego
Dostawca ustug internetowych
Dane demograficzne (wiek, ptec)

Dane gromadzone podczas rejestracji:

Imie / nazwisko / pseudonim
Login

Adres e-mail

Adres zamieszkania

Ptec


https://www.facebook.com/legal/terms
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://freshmail.pl/polityka-prywatnosci/
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
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https://www.google.com/intl/en_be/help/terms_maps/

Data urodzenia / wiek

Numer telefonu

Adres IP (zbierane automatycznie)
Numer NIP

Dane gromadzone podczas zapisu do ustugi Newsletter

e Adres e-mail
e Adres IP (zbierane automatycznie)

Dane gromadzone podczas dodawania komentarza

e Imie i nazwisko / pseudonim
e Adres e-mail
e Adres IP (zbierane automatycznie)

Czes¢ danych (bez danych identyfikujacych) moze by¢ przechowywana w plikach cookies.
Czes¢ danych (bez danych identyfikujgcych) moze by¢ przekazywana do dostawcy ustug
statystycznych.

8§89 Dostep do danych osobowych przez
podmioty trzecie

Co do zasady jedynym odbiorcg danych osobowych podawanych przez Uzytkownikéw jest
Administrator. Dane gromadzone w ramach $swiadczonych ustug nie sg przekazywane ani
odsprzedawane podmiotom trzecim.

Dostep do danych (najczesciej na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych)
moga posiadac¢ podmioty, odpowiedzialne za utrzymania infrastruktury i ustug
niezbednych do prowadzenia serwisu tj.:

e Firmy hostingowe, $wiadczace ustugi hostingu lub ustug pokrewnych dla
Administratora

e Firmy, za posrednictwem ktorych $wiadczona jest ustuga Newslettera

e Firmy serwisowe i wsparcia IT dokonujace konserwacji lub odpowiedzialne za
utrzymanie infrastruktury IT

e Firmy posredniczace w ptatnosciach on-line za towaru lub ustugi oferowane w
ramach Serwisu (w przypadku dokonywania transakcji zakupu w Serwisie)

e Firmy odpowiedzialne za dostarczanie produktéw fizycznych do Uzytkownika
(ustugi pocztowe / kurierskie w przypadku dokonywania transakcji zakupu w
Serwisie)

Powierzenie przetwarzania danych osobowych - Newsletter

Administrator w celu $swiadczenia ustugi Newsletter, korzysta z ustug podmiotu trzeciego
- serwisu Freshmail, . Dane wprowadzone w formularzu zapisu do newslettera sgq
przekazywane, przechowywane i przetwarzane w serwisie zewnetrznym tego
ustugodawcy.


https://freshmail.pl/polityka-prywatnosci/

Informujemy, ze wskazany partner moze modyfikowa¢ wskazang polityke prywatnosci
bez zgody Administratora.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych - Ustugi Hostingu, VPS lub
Serwerow Dedykowanych

Administrator w celu prowadzenia serwisu korzysta z ustug zewnetrznego dostawcy
hostingu, VPS lub Serweréow Dedykowanych - Wirtuale.pl S.A.. Personel wskazanego
podmiotu ma dostep do danych wprowadzonych przez uzytkownikow podczas rejestracji i
edycji konta uzytkownika i/lub danych dotyczacych ustugi Newslettera. Dostep do tych
danych reguluje umowa zawarta pomiedzy Administratorem a Ustugodawca.

Przetwarzanie danych w przypadku ptatnosci on-line

W przypadku realizacji ptatnosci on-line, wszelkie dane dotyczace pfatnosci przekazywane
sq bezposrednio przez Uzytkownika podmiotowi realizujgcemu pfatnos¢ - DotPay.
Wybrane dane niezbedne do realizacji transakcji sq nastepnie przekazywane przez ten
podmiot Administratorowi. Przekazanie danych reguluje umowa zawarta pomiedzy
Administratorem a Ustugodawca.

6.



